Obowigzujg wytacznie ponizsze warunki gwarancji, stan na dzien 01.01.2025. Zastepuja one warunki gwarancji zawarte w
instrukcji obstugi. Aktualne warunki gwarancji mozna sprawdzi¢ w kazdej chwili na steinel.de.

Gwarancja producenta STEINEL GmbH, DieselstraBe 80-84, 33442 Herzebrock-Clarholz
Wszystkie produkty STEINEL spetniaja najwyzsze standardy jakosci. Z tego powodu jako producent udzielamy pierwszym nabywcom nowo wyprodukowanych produktow STEINEL
gwarancji na nastepujacych warunkach: gwarancja obejmuje brak wad, ktére w mozliwy do zweryfikowania sposob wynikaja z btedow materiatowych lub produkcyjnych oraz ktére
zostang nam zgtoszone niezwtocznie po wykryciu i w okresie obowigzujacej ochrony gwarancyjnej. Gwarancja obowigzuje tylko produkty STEINEL Professional, ktére zostaty zakupione i
sg uzytkowane w Polsce. W przypadku sprzedazy lub przekazania produktu gwarancja nie przechodzi na kolejnego wtasciciela.
Nasze $wiadczenia gwarancyjne dla konsumentéw
Ponizsze warunki obowigzuja dla konsumentédw. Konsumentem jest kazda osoba fizyczna, ktéra w chwili zakupu nie dziata ani w ramach czynnosci
stuzbowych ani wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Mozemy dokona¢ wyboru, w jaki sposéb Swiadczone beda ustugi gwarancyjne — poprzez bezptatna
ustuge naprawy
czy bezptatng wymiane (ew. na model kolejny o tej samej lub wyzszej wartosci). Okres gwarancyjny na nabyty przez Panstwa produkt STEINEL Professional wynosi
» w przypadku czujnikéw, reflektoréw, lamp zewngtrznych i wewnetrznych: 5 lat
» w przypadku narzedzi na gorace powietrze i do klejenia na goraco: 1 rok
i w kazdym przypadku rozpoczyna sie od daty zakupu produktu. Naprawione lub wymienione przez nas komponenty sa objete ta gwarancja przez
pozostaty okres gwarancji. Ponosimy koszty transportu, ale nie bierzemy odpowiedzialnosci za ryzyko transportowe zwigzane z przesytka
zwrotna.
Nasze $wiadczenia gwarancyjne dla przedsiebiorcow
Ponizsze warunki obowiazuja dla przedsiebiorcy. Przedsigbiorca jest osoba fizyczna lub prawna badz spétka osobowa zdolng do czynnosci prawnych, ktéra
w chwili zakupu dziata w ramach czynnosci stuzbowych lub wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Mozemy dokonac wyboru, w jaki sposob swiadczone beda
ustugi gwarancyjne — poprzez bezptatna ustuge usuniecia wad, bezptatng wymiane (ew. na model kolejny o tej samej lub wyzszej jakosci) lub
wystawienie uznaniowego dokumentu korygujacego. Okres gwarancyjny na nabyty przez Panstwa produkt STEINEL Professional wynosi
* w przypadku czujnikéw, reflektoréw, lamp zewnetrznych i wewnetrznych: 5 lat
* w przypadku narzedzi na gorace powietrze i do klejenia na goraco: 1 rok
i w kazdym przypadku rozpoczyna sie od daty zakupu produktu. Naprawione lub wymienione przez nas komponenty sa objete tg gwarancja przez
pozostaty okres gwarancji. W ramach ustugi gwarancyjnej nie pokrywamy Parnstwa wydatkdw niezbednych do wykonania $wiadczenia naprawczego
ani Panstwa wydatkdw poniesionych w zwigzku z demontazem wadliwego produktu i montazem produktu zastepczego.
Ustawowe prawa przystugujace w razie wystepowania wad, nieodptatnos¢
Opisane tu swiadczenia obowigzuja dodatkowo oprécz ustawowych roszczen z tytutu rekojmi, wtaczajac szczegélne przepisy dotyczace ochrony
konsumenta, i nie ograniczajg ich ani ich nie zastepuja. Z ustawowych praw, przystugujacych w przypadku wystapienia wad, korzystaja Panstwo
nieodptatnie.
Odstepstwa od gwarancji
Gwarancja wyraznie nie obejmuje zadnych wymienialnych zaréwek. Poza tym gwarancja nie obejmuje:
* zuzycia czesci produktu uwarunkowanego uzytkowaniem lub innego naturalnego zuzycia, badz wad produktow STEINEL Professional,

ktére wynikaja z uwarunkowanego uzytkowaniem lub innego naturalnego zuzycia,
* w przypadku uzytkowania produktu niezgodnie z przeznaczeniem lub w sposdb nieprawidtowy, badZ nieprzestrzegania wskazéwek dotyczacych uzyti
» gdy samowolnie dokonano przebudowy lub zabudowy badz innych modyfikacji w produkcie lub gdy wady wynikaja ze stosowania akcesoriow,

czesci zamiennych i uzupetniajacych, ktére nie sg oryginalnymi produktami STEINEL,
» jezeli konserwacja i pielegnacja produktdw nie byta wykonywana zgodnie z instrukcjg obstugi,
» gdy montazu i instalacji nie wykonano zgodnie z przepisami dotyczacymi instalacji STEINEL,
« w przypadku szkdd lub strat powstatych podczas transportu.
Obowigzywanie polskiego prawa
Obowiazuje polskie prawo z wytaczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy towaréw (CISG).
Dla konsumentow wiazace przepisy dotyczace ochrony konsumentdéw kraju, w ktérym maja Panstwo swoje miejsce statego pobytu, pozostaja nienaruszone
Dochodzenie roszczen
Jesli chca Panstwo skorzystac z roszczenia gwarancyjnego, prosimy przesta¢ produkt wraz z oryginalnym dowodem
zakupu, na ktérym widnieje data zakupu oraz nazwa produktu, do swojego sprzedawcy lub bezposrednio do nas:
"Lt" Spdtka z ograniczona odpowiedzialnoscia sp. k. dawniej "Lange tukaszuk" spotka jawnaBykow, ul. Wroctawska 43,
55-095 Mirkéw, Poland
Z tego powodu zalecamy staranne przechowywanie dowodu zakupu az do momentu uptywu okresu gwarancyjnego.
W razie pytan dotyczacych warunkéw gwarancji prosimy o kontakt telefoniczny: +48 71 398 08 00 lub mailowy: firma@langelukaszuk.pl.
Chetnie pomozemy!
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